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Al mes de abril de 2020, se estima que la pandemia de 
COVID-19 ha impactado significativamente a casi 1 600 
millones de trabajadores de la economía informal, cuyos 
ingresos se han reducido en alrededor de un 60 por ciento. 

A finales de ese mes, el número de infecciones por 
COVID-19 superaba los 2,8 millones de casos en todo el 
mundo y se cobraba ya casi 195 000 víctimas mortales. 

La pandemia afecta hoy a 210 países y territorios 1. 
Mientras no se descubran los tratamientos y vacunas 
adecuados, el distanciamiento físico será prácticamente la 
única forma de frenar la cadena de transmisión. Por ese 

__ 
1 Datos compilados por la Universidad Johns Hopkins, disponibles en https://coronavirus.jhu.edu/. 

motivo, se están aplicando medidas de confinamiento 
parcial o total en todo el mundo y ello tiene consecuencias 
en más de 5 000 millones de personas. 

Para los casi 2 000 millones de trabajadores y 
empresarios que operan en la economía informal, dejar 
de trabajar o trabajar desde casa no es una opción. Si 
bien permanecer en casa significa perder el empleo, 
para muchas personas también supone quedar sin 
medios de subsistencia. «Morir de hambre o morir por el 
virus»: ese es el crudo dilema al que hoy se enfrentan 
muchos trabajadores de la economía informal.
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¿Cuál es la situación? Al 22 de abril de 2020, cerca de 
1 100 millones de trabajadores de la economía informal 
(también conocidos como «trabajadores informales») 
vivían y trabajaban en países sometidos a un régimen de 
confinamiento total 2 y otros 304 millones en países 
sometidos a un régimen de confinamiento parcial (véase el 
cuadro A1, anexo) 3. La suma de estos totales representa el 
67 por ciento del empleo informal. Con todo, este impacto 
debería ser aún mayor si al factor de informalidad cuando 
se añaden los efectos asociados al riesgo por sectores, a la 
situación laboral, a las dimensiones empresariales y a los 
niveles de confinamiento considerados en cada caso (total, 
parcial o moderado). Según estas estimaciones, casi 
1 600 millones de trabajadores de la economía informal, 
que representan un 76 por ciento del empleo informal 
en el mundo, se han visto afectados significativamente 
por las medidas de confinamiento y/o trabajan en los 
sectores más afectados (gráfico 1). Casi todos ellos (más del 
95 por ciento) trabajan en unidades pequeñas, de menos 
de diez trabajadores (cuadros A2 y A3, anexo). 

Entre los trabajadores de la economía informal 
afectados significativamente por la crisis, las mujeres 
están sobre representadas en los sectores de alto 
riesgo: un 42 por ciento trabajan en esos sectores, frente a 
un 32 por ciento de hombres (gráfico 2). La diferencia es 
más marcada entre hombres y mujeres en los países de 
ingresos medios a altos, donde el número de mujeres es 
mucho más elevado que el de hombres en los sectores 
manufacturero y del comercio mayorista y minorista. 

Son al menos dos los principales motivos por los que el 
porcentaje de trabajadores informales afectados por las 
medidas de confinamiento es tan elevado. El primero es de 
carácter sectorial: los sectores en los que más trabajadores 
informales trabajan son también los más duramente 
afectados. El segundo tiene que ver con el tamaño de la 
empresa: la mayoría de los 2 000 millones de las personas 
ocupadas en la economía informal trabajan por cuenta 
propia o en pequeñas empresas de menos de diez 
trabajadores, más vulnerables a las crisis. 

 Gráfico 1. Porcentaje del empleo informal que se ha visto afectado significativamente por las  
  medidas de confinamiento y de distanciamiento físico, desglosado por grupos de países 
  clasificados en función del nivel de ingresos (2020, porcentajes) 

 

Nota: Estimaciones basadas en el análisis de los datos derivados de las encuestas nacionales de hogares realizadas en 129 países 
que representan el 90 por ciento del empleo mundial. En los cuadros A2 y A3 se detallan los resultados desglosados por regiones 
y por grupos de países clasificados en función del nivel de ingresos (véase el anexo). 

__ 
2 Los países sometidos a un confinamiento total son aquellos donde se han decretado tres medidas: a) el cierre obligatorio de los lugares 
de trabajo; b) restricciones obligatorias a la circulación interna de los ciudadanos, y c) el cierre obligatorio de los transportes públicos. Las 
tres afectan directamente a la capacidad de los trabajadores para ejercer su actividad, con independencia de que tengan un lugar de 
trabajo fijo o no. 
3 Los países sometidos a un confinamiento parcial son aquellos donde se ha decretado la aplicación obligatoria de al menos una de las 
tres medidas indicadas en la nota anterior (cierre de los lugares de trabajo, restricciones a la circulación interna y cierre de los transportes 
públicos). 
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El impacto de la crisis y de las medidas de 
confinamiento varía en función de los sectores. Los 
mayores sectores y subsectores de la economía informal 
son con frecuencia los más afectados por la COVID-19 y las 
medidas conexas aplicadas para garantizar el 
distanciamiento físico (gráfico 3). Estas medidas repercuten 
en el acceso a los mercados, en la demanda, en las 
importaciones, así como en el acceso a las materias primas 
y a los productos intermedios necesarios para la 
producción, lo cual tiene consecuencias directas en los 
niveles de actividad y resulta en una reducción o en la 
pérdida del empleo o de ingresos. Entre los sectores 
afectados significativamente por la crisis destacan el 
comercio mayorista y minorista, que representa un 25 por 
ciento del empleo informal (sin contar el sector 
agropecuario) en todo el mundo y un tercio en los países 
en desarrollo, donde la mayoría de los trabajadores de ese 
sector son vendedores callejeros. En África, el 43 por ciento 
de las mujeres con empleo informal trabajan en ese sector. 
El sector manufacturero, también afectado duramente, 

registra el segundo porcentaje más alto de empleo 
informal (sin contar el sector agropecuario): representa un 
20 por ciento en todo el mundo, pero un 31 por ciento del 
empleo femenino (sin contar el sector agropecuario) en 
Asia y el Pacífico. Finalmente, conviene destacar que el 
sector agropecuario totaliza un porcentaje elevado de 
empleo informal (un 40 por ciento en todo el mundo y dos 
tercios en los países en desarrollo). Aunque se considera un 
sector asociado a un nivel de riesgo medio-bajo, 
500 millones de los que trabajan en él han resultado 
gravemente afectados, al no haber podido vender sus 
productos en los mercados urbanos.  

En la economía informal predominan las unidades 
microeconómicas, que incluyen los trabajadores por 
cuenta propia más vulnerables a las crisis. Los 
trabajadores por cuenta propia no registrados y los 
asalariados informales en las pequeñas unidades 
económicas, en los que la crisis ha tenido un impacto 
especialmente devastador, representan no solo la mayor 
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 Gráfico 2. Diferencias en el impacto de la crisis en la economía informal entre hombres y mujeres: las  
  mujeres están sobre-representadas en los sectores de riesgo alto (2020, porcentajes) 

Nota: Estimaciones basadas en el análisis de los datos derivados de las encuestas nacionales de hogares realizadas en 129 países
que representan el 90 por ciento del empleo mundial. La clasificación de los grupos de sectores en función del impacto que la
crisis tiene en la producción económica es la que se utiliza en el cuadro 1 del Observatorio de la OIT: El COVID-19 y el mundo del
trabajo. Tercera edición. 
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parte del empleo informal en los países de ingresos 
medios-bajos y bajos, sino también la mayor parte del 
empleo en total. Los trabajadores, incluidos los dueños de 
microempresas de menos de diez trabajadores, 
representan casi la mitad del empleo mundial y más del 
75 por ciento del total del empleo informal (gráfico 4). En 
los países de ingresos bajos y medios-bajos, el empleo 
informal en unidades de producción pequeñas representa  

más del 75 por ciento del total de empleo y cerca del 90 por 
ciento del empleo informal. Ello afecta a todos los sectores, 
salvo a los de bajo riesgo. De hecho, mientras en los sectores 
de bajo riesgo el 75 por ciento del empleo es formal y el 
57 por ciento del mismo lo generan grandes empresas, en 
los sectores de riesgo alto, medio-alto y medio, el 56 y el 
66 del empleo total es informal. 
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 Gráfico 3. Distribución del empleo informal por sectores definidos según el nivel de riesgo  
  asociado a ellos, a escala mundial y por grupos de países clasificados en función  
  del nivel de ingresos (2020, porcentajes) 

 

 

 

 
 
Nota: Estimaciones basadas en el análisis de los datos derivados de las encuestas nacionales de hogares realizadas en 
129 países que representan el 90 por ciento del empleo mundial. La clasificación de los grupos de sectores en función del 
impacto que la crisis tiene en la producción económica es la que se utiliza en el cuadro 1 del Observatorio de la OIT: El COVID-19 
y el mundo del trabajo. Tercera edición. 
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Es probable que la pérdida de ingresos para los 
trabajadores de la economía informal sea masiva. Las 
estimaciones de la OIT muestran que, de no aplicarse 
medidas de apoyo a los ingresos, se espera que durante el 
primer mes de la crisis los ingresos disminuyan un 60 por 
ciento en todo el mundo; un 28 por ciento en los países de 
ingresos medios-altos; un 82 por ciento en los países de 
ingresos bajos-medios y bajos, y un 76 por ciento en los 
países de ingresos altos (cuadro 2). La fuerte caída en este 
último grupo se debe a que el mismo incluye grandes 
países donde la economía informal tiene un peso 
importante y se han adoptado políticas de confinamiento 
total (como los Estados Unidos, Francia y España). Los 
países en situación de confinamiento total representan un 
40 por ciento del total del empleo informal correspondiente 
al grupo de países de ingresos altos (un 33 por ciento en 
los Estados Unidos únicamente). Otro 45 por ciento de 
trabajadores informales vive en países afectados por 
medidas de confinamiento parcial. Si el grupo de países de 
ingresos altos-medios registra una cifra más baja es en 
gran medida porque incluye menos países que han 
decretado medidas de confinamiento total o parcial. En los 
resultados ha pesado mucho la situación de China, que 

representa un 66 por ciento del total de empleo informal 
correspondiente a ese grupo de países y ha relajado 
considerablemente sus medidas de confinamiento. Por 
regiones, los ingresos deberían disminuir sobre todo en 
África (81 por ciento), América del Norte (82 por ciento) y 
América Latina (80 por ciento). 

Con ulteriores incrementos en las desigualdades de los 
ingresos entre los trabajadores, una proporción aún 
mayor de trabajadores de la economía informal 
quedarán rezagados. A falta de fuentes de ingreso 
alternativas, estas pérdidas de ingresos podrían generar, 
entre los trabajadores informales y sus familias, un 
incremento de la tasa de pobreza relativa (definida como la 
proporción de trabajadores cuyos ingresos mensuales no 
llegan al 50 por ciento del valor mediano de los ingresos 
laborales mensuales de la población) de casi 34 puntos 
porcentuales a escala mundial; superar los 21 puntos 
porcentuales en los países con ingresos medios-altos; 
alrededor de 52 puntos porcentuales en los países de 
ingresos altos, y representar 56 puntos porcentuales en los 
países de ingresos medios-bajos y bajos (gráfico 4).
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 Gráfico 4. Composición del empleo total en los sectores definidos según el nivel de riesgo asociado  
  a ellos, las tasas de empleo formal e informal y el tamaño de la empresa 
  (a escala mundial y por grupos de países clasificados en función del nivel de ingresos,  
  2020, en porcentajes) 
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Nota: Estimaciones basadas en el análisis de los datos derivados de las encuestas nacionales de hogares realizadas en 129 países que 
representan el 90 por ciento del empleo mundial. La clasificación de los grupos de sectores en función del impacto que la crisis tiene 
en la producción económica es la que se utiliza en el cuadro 1 del Observatorio de la OIT: El COVID-19 y el mundo del trabajo. Tercera 
edición. 
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 Cuadro 1. Ingresos laborales y pobreza relativa entre los trabajadores de la economía informal   
  como consecuencia de la COVID-19 

 Valor mediano de los ingresos laborales mensuales  
(dólares PPA en 2016) 

 

Pobreza relativa (incidencia en los grupos) 

Antes de la crisis de la COVID-19 Durante la crisis de la 
COVID-19 (nivel de ingresos 
previsto en el primer mes 
de la crisis) 

Antes de la crisis de la COVID-19 Durante la crisis de la 
COVID-19 (incidencia 
prevista de la pobreza 
relativa durante la crisis) 

Todos Trabajadores 
de la 
economía 
formal 

Trabajadores 
de la 
economía 
informal 

Trabajadores 
de la 
economía 
informal 

Diferencia 
(%) 

Todos Trabajadores 
de la 
economía 
formal 

Trabajadores 
de la 
economía 
informal 

Trabajadores 
de la 
economía 
informal 

Diferencia 
(% 
puntos) 

Por grupos de países clasificados en función del nivel de ingresos 

Países 
de altos 
ingresos 

2 673,7 2 764,6 1 834,4 444,7 -75,8%  15,9% 14,0% 27,5% 79,7% 52,1% 

Países 
de 
ingresos 
medios-
altos 

608,8 766,4 496,8 359,3 -27,7% 18,3% 6,9% 25,9% 47,1% 21,2% 

Países 
de 
ingresos 
medios-
bajos 

545,7 733,7 479,2 88,5 -81,5% 11,8% 4,0% 18,2% 74,4% 56,2% 

Por regiones 

África 585,6 725,2 517,7 96,2 -81,4%  13,6% 8,1% 20,7% 82,9% 62,1% 

América 
Latina 
y el Caribe 

522,2 757,1 363,7 73,7 -79,7% 20,2% 3,1% 36,1% 90,1% 54,0% 

América 
del 
Norte * 

3 251,9 3341,4 2 311,7 428,6 -81,5% 13,9% 13,1% 17,6% 77,3% 59,7% 

Asia y el 
Pacífico 

662,7 818,5 548,8 430,3 -21,6% 17,3% 7,5% 21,9% 36,3% 14,4% 

Europa  
y Asia 
Central 

1 862,7 1 939,5 1 253,3 387,2 -69,1% 16,3% 13,7% 34,1% 80,2% 46,1% 

Mundo 1 218,6 1 359,2 894,0 359,4 -59,8% 17,0% 8,8% 25,6% 59,4% 33,7% 
 

Nota: Las estimaciones se basan en medias ponderadas correspondientes a 64 países que representan un 65 por ciento del empleo 
mundial, con datos compilados en un intervalo de tiempo comprendido entre 2016 y 2019. Los ingresos laborales comprenden los 
ingresos de los trabajadores por cuenta propia, los ingresos declarados por los propios empleadores y los salarios de los asalariados. 
Las estimaciones excluyen a los trabajadores familiares no remunerados a quienes, por lo general, no se pide que declaren los 
ingresos monetarios. En las estimaciones se han incluido también, en la medida de lo posible, los ingresos laborales generados por 
los trabajos secundarios. Los valores iniciales expresados en moneda nacional fueron convertidos a dólares PPA constantes en 2016. 
Por «pobreza relativa» se entiende la proporción de trabajadores cuyos ingresos laborales mensuales no llegan al 50 por ciento del 
valor mediano de los ingresos laborales mensuales de la población. * La región de América del Norte comprende los Estados Unidos 
y el Canadá; la región de América Latina y el Caribe comprende todas las demás economías del continente americano que figuran 
entre los 64 países. No se dispone de datos sobre los Estados Árabes. 
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La elevada proporción de pobreza relativa en el grupo de 
países de altos ingresos, que ya existía aun antes de 
irrumpir la COVID-19, delata una incidencia elevada, 
especialmente entre los trabajadores de la economía 
informal, del trabajo a tiempo parcial, con frecuencia poco 
calificado y vinculado a niveles de ingresos más bajos. En 
esos países, el aumento de la pobreza entre los 
trabajadores de la economía informal, estimado en un 
52 por ciento en abril de 2020, es imputable, según lo antes 
apuntado, a la aplicación de medidas de confinamiento 
total o casi total en los mayores países de ese grupo.  

En los demás grupos de países clasificados en función del 
nivel de ingresos, el aumento de la pobreza relativa está 
relacionado con la elevada proporción de trabajadores 
informales (desde un 55 por ciento, en los países de 
ingresos medios-altos, hasta una cifra comprendida entre 
un 85 y un 90 por ciento, en los países de ingresos medios-
bajos y bajos). En los países de ingresos medios-bajos y 
bajos, donde los ingresos de la inmensa mayoría de la 
población son ya de por sí modestos, el valor mediano de 
los ingresos es bajo, y más aún en su mitad inferior. 

En consecuencia, la proporción de quienes, en este último 
grupo, vivían en situación de «pobreza relativa» antes de la 
crisis (proporción utilizada como referencia) es un 11,8 por 
ciento inferior a la de otros grupos de países clasificados en 
función del nivel de ingresos. En respuesta a la crisis, los 
mayores países de ese grupo han adoptado medidas de 
confinamiento total que afectan a casi un 80 por ciento de 
los trabajadores de la economía informal. 

En los países de ingresos medios-altos, los resultados se 
han visto influidos por la situación de China, que registra el 
impacto más bajo (confinamiento débil). Además, en este 
grupo de países, los trabajadores de la economía informal 
están más ampliamente repartidos entre los distintos 
tramos de ingresos que en los países de ingresos 
medios-bajos y bajos, donde se concentran en el nivel 
inferior. Así, aunque los trabajadores de la economía 
informal de los países de ingresos medios-altos sufrirán 
pérdidas de ingresos a causa de la crisis de la COVID-19, 
solo un porcentaje menor de ellos caerá en un estado de 
pobreza relativa.
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 Anexos 

 Cuadro A1. Trabajadores de la economía informal que viven en países donde se ha decretado  
  el cierre obligatorio de los lugares de trabajo y/o un confinamiento total, parcial o débil
  (2020, porcentajes) 

 
Cierre del lugar de trabajo (exigido)  Confinamiento 

total 1 
Confinamiento 
parcial 

 

Trabajadores 
informales que 
viven en países 
donde se han 
cerrado los 
lugares de 
trabajo  
(millones) 

Proporción de 
trabajadores 
informales que 
viven en países 
donde se han 
cerrado los 
lugares de 
trabajo 
(porcentaje) 

Trabajadores 
informales 
(millones) 

Trabajadores 
informales 
(millones) 

Proporción de 
trabajadores 
informales que 
viven en países 
con medidas de 
confinamiento 
total o parcial 
(porcentaje) 

Mundo 1 274 64 1 082 304 67 

Países de ingresos bajos 69 27 67 50 46 

Países de ingresos 
medios-bajos 

878 90 831 85 94 

Países de ingresos 
medios-altos 

250 35 143 124 37 

Países de ingresos altos 76 65 40 45 72 
 

África 180 46 
 

164 101 68 

Américas 177 93 
 

122 63 97 

-- América Latina 
    y el Caribe 

16 78 
 

91 61 96 

Estados Árabes 16 53 
 

16 0 56 

Asia y el Pacífico 827 61 
 

752 77 62 

Europa 
y Asia Central  

73 73 
 

28 62 90 
 

1 Medida de confinamiento utilizada en la segunda serie de indicadores: número y porcentaje de trabajadores de la economía 
informal afectados y disminución de los ingresos laborales. La clasificación de los países en función de tres niveles de 
confinamiento («confinamiento total», «confinamiento parcial» y «confinamiento débil») se explica en los anexos técnicos.  

Confinamiento total: situación en la que se encuentran los países que han adoptado tres medidas, a saber: a) el cierre obligatorio 
de los lugares de trabajo, b) controles obligatorios en los viajes internos (es decir, restricciones a la circulación interna de los 
ciudadanos) y c) el cierre obligatorio de los transportes públicos. 
Confinamiento parcial: situación en la que se ha decretado al menos una de estas tres medidas con carácter obligatorio.  
Nota: Estimaciones basadas en el análisis de los datos derivados de las encuestas nacionales de hogares realizadas en 129 países 
que representan el 90 por ciento del empleo mundial. Extrapolado para el empleo mundial de 2020 y por sectores. 

  



 Nota de la OIT: 11 
Impacto de las medidas de confinamiento en la economía informal 

 Cuadro A2. Número y porcentaje de trabajadores de la economía informal, incluidos los que resultan  
  afectados significativamente, desglosados por grupos de países clasificados en función del 
  nivel de ingresos —Sectores detallados— (2020, en millones y porcentajes) 

A2.1. Total y sectores de riesgo alto y medio-alto 1 

 Sectores de alto riesgo Sectores de riesgo 
medio-alto  
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Mundo 

Empleo total (millones) 3 324 482 463 157 144 1245 204 180 384 

Empleo informal (millones),  
del cual: 

2 060 292 249 75 93 710 103 110 212 

-- Trabajadores por cuenta 
propia (%) 

47 56 30 37 37 43  48 40 44 

-- 2-9 trabajadores (%) 28 27 21 29 34 26 26 35 31 

-- 10-49 trabajadores (%) 7 5 14 11 14 10 6 6 6 

-- Más de 50 trabajadores (%) 18 12 35 23 16 22 20 19 19 

Trabajadores de la economía 
informal afectados 
significativamente (millones) 

1 564 279 199 65 82 626 95 99 194 

Trabajadores de la economía 
informal afectados 
significativamente (porcentaje) 

76 96 80 86 88 88 92 91 91 

Países de ingresos altos 

Empleo total (millones) 587 80 77 65 34 256 51 36 87 

Empleo informal (millones),  
del cual: 

117 16 14 16 8 54 8 9 17 

-- Trabajadores por cuenta 
propia (%) 

26 24 29 46 18 31 34 39 36 

-- 2-9 trabajadores (%) 34 42 34 25 52 36 26 36 31 

-- 10-49 trabajadores (%) 8 9 9 7 13 9 8 6 7 

-- Más de 50 trabajadores (%) 32 25 28 22 17 24 32 20 26 

Trabajadores de la economía 
informal afectados 
significativamente (millones) 

86 12 12 13 7 44 7 7 14 

Trabajadores de la economía 
informal afectados 
significativamente (porcentaje) 

73 79 82 80 85 81 81 82 82 

 
 

 



 Nota de la OIT: 12 
Impacto de las medidas de confinamiento en la economía informal 

A2.1. Total y sectores de riesgo alto y medio-alto1 (continuación) 

 Sectores de alto riesgo Sectores de riesgo 
medio-alto 
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Países de ingresos medios-altos 

Empleo total (millones) 1 298 203 226 60 71 560 75 75 151 

Empleo informal (millones),  
del cual: 

716 119 107 30 48 303 35 38 73 

-- Trabajadores por cuenta 
propia (%) 

31 47 11 29 31 42 35 34 34 

-- 2-9 trabajadores (%) 29 30 17 31 32 25 26 23 24 

-- 10-49 trabajadores (%) 17 9 26 17 19 10 12 13 13 

-- Más de 50 trabajadores (%) 23 15 46 23 17 23 27 30 29 

Trabajadores de la economía 
informal afectados 
significativamente (millones) 

395 93 40 19 31 183 24 25 49 

Trabajadores de la economía 
informal afectados 
significativamente (porcentaje) 

55 78 37 64 65 60 69 66 67 

Países de ingresos medios-bajos 

Empleo total (millones) 1 149 163 145 28 33 369 70 53 123 

Empleo informal (millones),  
del cual: 

971 144 114 19 29 306 54 48 103 

-- Trabajadores por cuenta 
propia (%) 

54 64 45 43 51 54 59 47 53 

-- 2-9 trabajadores (%) 35 25 23 28 31 25 25 42 33 

-- 10-49 trabajadores (%) 1 1 4 5 4 3 2 1 2 

-- Más de 50 trabajadores (%) 10 9 27 24 14 18 14 10 12 

Trabajadores de la economía 
informal afectados 
significativamente (millones) 

914 143 113 18 29 304 54 48 102 

Trabajadores de la economía 
informal afectados 
significativamente (porcentaje) 

94 99 99 98 99 99 100 99 99 

 
 

 



 Nota de la OIT: 13 
Impacto de las medidas de confinamiento en la economía informal 

A2.1. Total y sectores de riesgo alto y medio-alto1 (continuación) 

 Sectores de alto riesgo Sectores de riesgo 
medio-alto 
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Países de ingresos bajos 

Empleo total (millones) 291 36 16 3 5 60 8 16 24 

Empleo informal (millones),  
del cual: 

256 29 13 2 4 48 6 14 20 

-- Trabajadores por cuenta 
propia (%) 

50 75 60 29 51 68 47 35 38 

-- 2-9 trabajadores (%) 41 20 26 36 33 23 33 48 44 

-- 10-49 trabajadores (%) 2 2 5 15 8 4 10 2 4 

-- Más de 50 trabajadores (%) 7 2 8 19 8 5 11 14 13 

Trabajadores de la economía 
informal afectados 
significativamente (millones) 

197 27 12 1 4 44 5 13 18 

Trabajadores de la economía 
informal afectados 
significativamente (porcentaje) 

77 95 89 79 86 92 79 93 89 

 

1 La clasificación de los grupos de sectores en función del impacto que la crisis tiene en la producción económica es la que se 
utiliza en el cuadro 1 del Observatorio de la OIT: El COVID-19 y el mundo del trabajo. Tercera edición y de los anexos técnicos. 

Nota: Estimaciones basadas en el análisis de los datos derivados de las encuestas nacionales de hogares realizadas en 129 países 
que representan el 90 por ciento del empleo mundial. Extrapolado para el empleo mundial de 2020 y por sector. 

 



 Nota de la OIT: 14 
Impacto de las medidas de confinamiento en la economía informal 

A2.2. Sectores de riesgo medio, medio-bajo y bajo1  

 Sectores de riesgo medio Sectores  
de riesgo 
medio-bajo 

Sectores de riesgo bajo 
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Mundo 

Empleo total (millones) 22 52 257 331 880 27 144 136 177 484 

Empleo informal (millones),  
del cual: 

11 13 188 212 798 9 32 42 46 128 

-- Trabajadores por cuenta 
propia (%) 

45 22 44 43 57 26 4 19 13 12 

-- 2-9 trabajadores (%) 20 22 29 28 31 25 14 23 21 22 

-- 10-49 trabajadores (%) 7 11 12 11 4 10 8 8 15 11 

-- Más de 50 trabajadores (%) 28 44 16 18 8 39 75 49 50 56 

Trabajadores de la 
economía informal 
afectados 
significativamente 
(millones) 

9 11 157 176 515 5 6 22 21 54 

Trabajadores de la 
economía informal 
afectados 
significativamente 
(porcentaje) 

80 82 83 83 64 51 20 53 46 42 

Países de ingresos altos 

Empleo total (millones) 3 21 46 70 16 7 34 71 47 159 

Empleo informal (millones),  
del cual: 

<1 2 12 14 8 1 5 11 7 25 

-- Trabajadores por cuenta 
propia (%) 

18 27 46 43 53 15 3 17 13 13 

-- 2-9 trabajadores (%) 49 42 26 29 22 43 9 26 19 25 

-- 10-49 trabajadores (%) 2 5 5 5 2 0 8 10 13 10 

-- Más de 50 trabajadores (%) 30 26 23 24 24 42 80 47 54 51 

Trabajadores de la 
economía informal 
afectados 
significativamente 
(millones) 

<1 1 10 12 5 1 1 6 3 10 

Trabajadores de la 
economía informal 
afectados 
significativamente 
(porcentaje) 

86 77 88 86 66 55 20 56 35 42 

 
 



 Nota de la OIT: 15 
Impacto de las medidas de confinamiento en la economía informal 

A2.2. Sectores de riesgo medio, medio-bajo y bajo1 (continuación) 

 Sectores de riesgo medio Sectores  
de riesgo 
medio-bajo 

Sectores de riesgo bajo 
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Países de ingresos medios-altos 

Empleo total (millones) 8 19 94 121 265 12 74 44 72 202 

Empleo informal (millones),  
del cual: 

3 3 72 78 207 4 22 13 17 56 

-- Trabajadores por cuenta 
propia (%) 

22 12 16 16 39 23 4 16 15 11 

-- 2-9 trabajadores (%) 19 17 39 38 34 20 13 17 14 15 

-- 10-49 trabajadores (%) 16 18 26 25 12 16 7 8 16 10 

-- Más de 50 trabajadores (%) 43 53 19 21 15 41 76 58 55 64 
Trabajadores de la economía 
informal afectados 
significativamente (millones) 

1 2 43 46 109 1 2 3 3 9 

Trabajadores de la economía 
informal afectados 
significativamente (porcentaje) 

38 49 60 59 53 25 8 25 20 16 

Países de ingresos medios-bajos 

Empleo total (millones) 7 12 106 125 425 7 31 18 51 107 

Empleo informal (millones),  
del cual: 

5 5 98 108 413 3 7 9 21 40 

-- Trabajadores por cuenta 
propia (%) 

41 26 64 62 68 31 3 23 12 14 

-- 2-9 trabajadores (%) 17 18 20 20 26 23 19 26 36 29 

-- 10-49 trabajadores (%) 5 9 2 3 0 6 9 8 15 11 

-- Más de 50 trabajadores (%) 37 48 13 16 6 40 69 43 37 46 

Trabajadores de la economía 
informal afectados 
significativamente (millones) 

5 5 97 107 379 2 2 6 13 22 

Trabajadores de la economía 
informal afectados 
significativamente (porcentaje) 

98 97 99 99 92 59 34 62 60 56 

 
 

 

  



 Nota de la OIT: 16 
Impacto de las medidas de confinamiento en la economía informal 

A2.2. Sectores de riesgo medio, medio-bajo y bajo1 (continuación) 

 Sectores de riesgo medio Sectores  
de riesgo 
medio-bajo 

Sectores de riesgo bajo 
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Países de ingresos bajos 

Empleo total (millones) 4 1 10 15 175 1 5 4 7 17 

Empleo informal (millones),  
del cual: 

3 <1 9 12 168 1 2 2 3 7 

-- Trabajadores por cuenta 
propia (%) 

65 26 33 44 57 27 3 17 5 9 

-- 2-9 trabajadores (%) 22 26 44 36 37 46 7 26 16 18 

-- 10-49 trabajadores (%) 4 19 9 8 2 6 9 11 20 14 

-- Más de 50 trabajadores (%) 9 29 13 12 4 21 81 47 59 60 

Trabajadores de la economía 
informal afectados 
significativamente (millones) 

3 <1 7 10 123 <1 <1 1 1 2 

Trabajadores de la economía 
informal afectados 
significativamente (porcentaje) 

88 71 85 86 73 44 12 39 22 25 

 

1 La clasificación de los grupos de sectores en función del impacto que la crisis tiene en la producción económica es la que se 
utiliza en el cuadro 1 del Observatorio de la OIT: El COVID-19 y el mundo del trabajo. Tercera edición y de los anexos técnicos. 

Nota: Estimaciones basadas en el análisis de los datos derivados de las encuestas nacionales de hogares realizadas en 129 países 
que representan el 90 por ciento del empleo mundial. Extrapolado para el empleo mundial de 2020 y por sector. 

 



 Nota de la OIT: 17 
Impacto de las medidas de confinamiento en la economía informal 

 Cuadro A3. Número y porcentaje de trabajadores de la economía informal, incluidos  
  los que resultan afectados significativamente por el nivel de riesgo asociado a los sectores  
  y los tamaños de empresa, desglosados por regiones (2020, en millones y porcentajes) 

 Impacto de la crisis en la producción económica por grupo 
de sectores en función del riesgo  
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Mundo 

Empleo total (millones) 1 245 384 331 880 484 3 324 

Empleo informal (millones), del cual: 710 212 212 798 128 2 060 

-- Trabajadores por cuenta propia (%) 43 44 43 57 12 47 

-- 2-9 trabajadores (%) 26 31 28 31 22 28 

-- 10-49 trabajadores (%) 10 6 11 4 11 7 

-- Más de 50 trabajadores (%) 22 19 18 8 56 18 

Trabajadores de la economía informal  
afectados significativamente (millones) 

626 194 176 515 54 1 564 

Trabajadores de la economía informal 
afectados significativamente (porcentaje) 

88 91 83 64 42 76 

África 

Empleo total (millones) 124 46 30 229 40 469 

Empleo informal (millones), del cual: 96 37 24 220 17 391 

-- Trabajadores por cuenta propia (%) 71 47 41 61 15 59 

-- 2-9 trabajadores (%) 20 38 27 32 23 33 

-- 10-49 trabajadores (%) 3 4 7 1 13 2 

-- Más de 50 trabajadores (%) 6 11 25 6 48 6 

Trabajadores de la economía informal  
afectados significativamente (millones) 

94 35 22 167 6 325 

Trabajadores de la economía informal  
afectados significativamente (porcentaje) 

98 95 90 76 36 83 

Américas 

Empleo total (millones) 204 78 50 42 98 472 

Empleo informal (millones), del cual: 76 36 23 29 25 192 

-- Trabajadores por cuenta propia (%) 49 50 46 51 14 45 

-- 2-9 trabajadores (%) 39 22 40 42 19 34 

-- 10-49 trabajadores (%) 3 2 3 3 4 3 

-- Más de 50 trabajadores (%) 9 26 10 3 63 18 

Trabajadores de la economía informal  
afectados significativamente (millones) 

77 35 23 26 9 169 

Trabajadores de la economía informal  
afectados significativamente (porcentaje) 

101 97 99 90 34 88 

 
 

 



 Nota de la OIT: 18 
Impacto de las medidas de confinamiento en la economía informal 

 Cuadro A3. Número y porcentaje de trabajadores de la economía informal, incluidos  
  los que resultan afectados significativamente por el nivel de riesgo asociado a los sectores  
  y los tamaños de empresa, desglosados por regiones  
  (2020, en millones y porcentajes)  (continuación) 
 Impacto de la crisis en la producción económica por grupo 

de sectores en función del riesgo 
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-- América Latina y el Caribe 

Empleo total (millones) 129 123 125 425 107 908 

Empleo informal (millones), del cual: 63 31 16 32 15 158 

-- Trabajadores por cuenta propia (%) 53 52 45 51 13 48 

-- 2-9 trabajadores (%) 33 19 40 43 6 31 

-- 10-49 trabajadores (%) 4 3 4 3 7 4 

-- Más de 50 trabajadores (%) 10 27 11 3 74 18 

Trabajadores de la economía informal  
afectados significativamente (millones) 

62 30 16 29 4 140 

Trabajadores de la economía informal  
afectados significativamente (porcentaje) 

98 96 97 91 24 89 

Estados Árabes 

Empleo total (millones) 18 8 10 5 13 55 

Empleo informal (millones), del cual: 12 6 7 3 3 31 

-- Trabajadores por cuenta propia (%) 35 37 20 88 6 40 

-- 2-9 trabajadores (%) 21 37 16 9 21 21 

-- 10-49 trabajadores (%) 4 4 2 1 19 4 

-- Más de 50 trabajadores (%) 40 22 62 2 53 34 

Trabajadores de la economía informal  
afectados significativamente (millones) 

12 6 7 2 1 27 

Trabajadores de la economía informal  
afectados significativamente (porcentaje) 

101 100 99 76 22 89 

Asia y el Pacífico 

Empleo total (millones) 724 196 198 572 223 1 913 

Empleo informal (millones), del cual: 485 120 147 530 66 1 346 

-- Trabajadores por cuenta propia (%) 38 43 43 57 11 46 

-- 2-9 trabajadores (%) 24 32 27 29 23 27 

-- 10-49 trabajadores (%) 12 7 13 5 10 8 

-- Más de 50 trabajadores (%) 26 18 17 9 56 18 

Trabajadores de la economía informal  
afectados significativamente (millones) 

393 103 114 353 26 988 

Trabajadores de la economía informal  
afectados significativamente (porcentaje) 

81 86 77 67 40 73 

 
 



 Nota de la OIT: 19 
Impacto de las medidas de confinamiento en la economía informal 

 Cuadro A3. Número y porcentaje de trabajadores de la economía informal, incluidos  
  los que resultan afectados significativamente por el nivel de riesgo asociado a los sectores  
  y los tamaños de empresa, desglosados por regiones  
  (2020, en millones y porcentajes) (continuación) 

 Impacto de la crisis en la producción económica  
por grupo de sectores en función del riesgo 
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Europa y Asia Central  

Empleo total (millones) 175 56 43 33 109 415 

Empleo informal (millones), del cual: 41 14 11 15 17 100 

-- Trabajadores por cuenta propia (%) 17 25 28 32 12 22 

-- 2-9 trabajadores (%) 32 28 25 41 19 29 

-- 10-49 trabajadores (%) 18 14 16 3 21 15 

-- Más de 50 trabajadores (%) 33 32 32 24 48 34 

Trabajadores de la economía informal  
afectados significativamente (millones) 

31 11 8 7 8 65 

Trabajadores de la economía informal  
afectados significativamente (porcentaje) 

76 76 75 47 44 64 
 

Nota: Véase cuadro A2. 
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 Anexos técnicos 

Estimaciones mundiales sobre los 
efectos de la COVID-19 en el empleo 
y en los ingresos laborales de los 
trabajadores de la economía informal 
Las medidas de confinamiento y distanciamiento físico 
adoptadas a raíz de la COVID-19 tienden a afectar de 
manera desproporcionada a los trabajadores de la 
economía informal. Cuantificamos los efectos sufridos por 
estos trabajadores: i) en términos de empleo, atendiendo 
a dos indicadores, a saber, por una parte, el número de 
trabajadores de la economía informal que viven en países 
donde se ha decretado el cierre obligatorio de los lugares 
de trabajo o un confinamiento total o parcial (cuadro A1) y, 
por otra parte, el número de trabajadores de la economía 
informal afectados significativamente (gráfico 1, cuadro A2 
y cuadro A3), y ii) en términos de ingresos laborales, 
atendiendo a la evolución de los ingresos laborales medios 
de los trabajadores informales y a la evolución de la tasa de 
pobreza laboral registrada entre estos trabajadores 
(cuadro 1). 

Para estimar los efectos de la pandemia en el empleo y en 
los ingresos, se procedió de la siguiente manera: 

1. Primero, se clasificaron los países en tres grupos: los 
países en situación de confinamiento total, aquellos 
sometidos a un confinamiento parcial y los que aplican 
medidas poco restrictivas (confinamiento débil). Se han 
utilizado los indicadores del índice sobre las medidas 
decretadas por los Gobiernos frente a la COVID-19 (de 
Oxford) para clasificar los países sobre los cuales se 
disponía de datos.  

2. Después, para cada país se determinó el porcentaje de 
trabajadores con más probabilidades de resultar afectados 
por las medidas de confinamiento y distanciamiento físico 
adoptadas por el Gobierno frente a la crisis de la COVID-19, 
tras establecerse una distinción entre los trabajadores no 
asalariados (trabajadores por cuenta propia, empleadores 
y trabajadores familiares) y los asalariados de la economía 
informal. Una vez determinados estos porcentajes, 

 se prestó atención al «nivel de riesgo» asociado a cada 
uno de los 14 sectores económicos contemplados en 
el Observatorio de la OIT: El COVID-19 y el mundo del 
trabajo. Segunda edición para clasificar los sectores 
en función del impacto que la crisis tiene en cada uno 
de ellos. Los sectores se clasificaron en los siguientes 
grupos principales (véase el cuadro A4, que figura a 
continuación): el de los «sectores de alto riesgo» y los 
«sectores de riesgo medio-alto»; el de los «sectores de 

riesgo medio»; el de los «sectores de riesgo medio-
bajo», y el de los «sectores de riesgo bajo». Ahora bien, 
aunque se ha mantenido la clasificación de los 14 
sectores, se ha estimado oportuno modificar 
ligeramente la definición del sector «arte, 
espectáculos y ocio, y otras actividades de servicio» 
extrayendo de él a los trabajadores domésticos, a fin 
de obtener una estimación diferenciada del impacto 
que la crisis tiene en estos últimos. 

 La ordenación de los 14 sectores en cuatro grupos 
principales y de los países en tres categorías en 
función del rigor de las medidas decretadas por sus 
Gobiernos respectivos permite contemplar 12 
situaciones posibles y determinar los efectos que la 
crisis tiene en cada una de ellas en términos de 
empleo y de ingresos laborales. 

 Algunas de estas situaciones encajan en 
hipótesis evidentes y realistas, y no requieren ser 
completadas con datos adicionales. Así, por 
ejemplo, en los «países en situación de 
«confinamiento total», donde las personas 
apenas pueden salir de su domicilio, es 
razonable suponer que todos los trabajadores de 
la economía informal (por cuenta propia, 
empleadores, trabajadores familiares no 
remunerados o asalariados) resultarán «muy 
afectados» y perderán un porcentaje 
considerable de sus ingresos si trabajan en 
particular, aunque no exclusivamente, en 
sectores «de alto riesgo» o «de riesgo alto-
medio». Preferimos partir del principio de que no 
perderán la totalidad de sus ingresos laborales 
porque, pese al confinamiento total y a las 
restricciones a la circulación, los trabajadores 
que no tengan otras fuentes de ingresos saldrán 
probablemente a la calle o trabajarán desde casa 
para ganar algún dinero. En la situación 
diametralmente opuesta, es decir, la de los 
sectores de bajo riesgo de los países en régimen 
de confinamiento débil, el porcentaje de 
asalariados de la economía informal afectados 
será el más bajo, aunque cabrá suponer que los 
trabajadores por cuenta propia y los 
trabajadores familiares no remunerados 
también resultarán afectados, si bien 
marginalmente en comparación con los de los 
países en situación de confinamiento total y con 
los sectores de alto riesgo. 

 Respecto a las situaciones intermedias, se 
atenderá a «las dimensiones empresariales» 
(que indiquen los microdatos) para proyectar el 
porcentaje de trabajadores informales cuyo 
empleo y cuyos ingresos resultarán afectados. 
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Ello permitirá establecer distinciones realistas 
entre las diferentes situaciones de impacto en los 
trabajadores de la economía informal. Así, por 
ejemplo, en los sectores de bajo riesgo de los 
países sometidos a un confinamiento total, cabe 
suponer que el porcentaje de trabajadores 
informales afectados corresponderá a aquellos 
asalariados en empresas de un máximo de 
50 asalariados. En cambio, en los sectores de 
bajo riesgo de los países en situación de 
confinamiento parcial, cabe suponer que los 
trabajadores informales afectados serán 
aquellos asalariados dos en microempresas (de 
un máximo de 9 asalariados). 

 Sobre la base de estas hipótesis, a cada una de las 
12 situaciones antes referidas se asociará un 
porcentaje afectados significativamente de la COVID-
19. 

3. ¿Cómo utilizar los «porcentajes» asociados a cada 
situación? 

Cada país registrará un porcentaje diferente (estimaciones 
por países utilizando microdatos): 

 EMPLEO: Aplicado a los datos pertinentes, el porcentaje 
permite estimar el número total de «trabajadores 
informales afectados significativamente» en cada uno 
de los países sobre los que se dispone de datos. La suma 
de estas estimaciones corresponde al efecto total en el 
empleo total. 

 INGRESOS LABORALES: Los microdatos arrojan 
información sobre los ingresos laborales de todas las 
personas que declaran tenerlos. Los ingresos declarados 
incluyen generalmente, en el caso los asalariados, el 
salario más las retribuciones en especie, y, en el caso de 
los trabajadores por cuenta propia, las ganancias 
obtenidas por la actividad laboral. Aplicada a los 
trabajadores que se presumen «afectados 
significativamente», esta información permite estimar 
dos elementos: 

 la disminución de los ingresos laborales medios de 

los trabajadores de la economía informal una vez 
asignado el «nuevo valor de los ingresos» a los 
trabajadores afectados significativamente. El 
«nuevo valor de los ingresos» es hipotético y 
evoluciona gradualmente en función de las 
situaciones recogidas en el «cuadro de hipótesis» 
(que se presenta más adelante), y 

 el aumento de la tasa de pobreza laboral 
registrada entre los trabajadores informales. Ello 
significa que no se toman en consideración los 
asalariados de la economía formal para que los 
resultados correspondientes al «empleo» y a «los 
ingresos laborales» sean comparables entre sí y las 
conclusiones más pertinentes. 

Algunas aclaraciones: 

1. Clasificación de los países según estén sometidos a un 
«confinamiento total», un «confinamiento parcial» o un 
«confinamiento débil»: 

 Países en situación de confinamiento total: son los que 
han adoptado las tres medidas siguientes: a) el cierre 
obligatorio de los lugares de trabajo; b) restricciones 
obligatorias a la circulación interna de los ciudadanos, 
y c) el cierre obligatorio de los transportes públicos; 

 Países en situación de confinamiento parcial: son 
aquellos donde se ha decretado una de estas tres 
medidas, y 

 Países en situación de confinamiento débil: son 
aquellos donde no se ha decretado ninguna de las tres 
medidas indicadas. 

2. En el índice de Oxford se toman en consideración cuatro 
medidas adicionales, a saber: el cierre de las escuelas; la 
anulación de los eventos públicos; la realización de 
campañas públicas de información y control de los viajes 
internacionales. Sin embargo, los datos muestran que las 
tres medidas mencionadas en el apartado anterior 
engloban de alguna manera estas últimas, más genéricas, 
además de tener un impacto evidente y directo en la 
capacidad para llevar a cabo las actividades laborales. 
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 Cuadro A4. Estimaciones mundiales en función de los efectos que la COVID-19 tiene en el empleo 
  y en los ingresos laborales de los trabajadores de la economía informal: cuadro de hipótesis 

 Confinamiento débil Confinamiento parcial Confinamiento total 
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Tiene un impacto en los trabajadores 
familiares no remunerados y en los 
asalariados de empresas de un máximo 
de nueve asalariados. 

Tiene un impacto en los trabajadores 
por cuenta propia, en los trabajadores 
familiares no remunerados y en los 
asalariados de empresas de un 
máximo de nueve asalariados. 

Tiene un impacto en los trabajadores por cuenta 
propia, en los trabajadores familiares no 
remunerados y en los asalariados de 
empresas de un máximo de 50 asalariados. 

Impacto en los ingresos  

Primer mes: Primer mes: Primer mes: 

Se supone que los trabajadores por 
cuenta propia, los trabajadores 
familiares no remunerados y los 
asalariados pueden seguir 
devengando el 80 por ciento de sus 
ingresos anteriores a la pandemia. 

Se supone que los trabajadores por 
cuenta propia, los trabajadores 
familiares no remunerados y los 
asalariados pueden seguir devengando 
el 60 por ciento de sus ingresos 
anteriores a la pandemia. 

Se supone que los trabajadores por 
cuenta propia, los trabajadores 
familiares no remunerados y los 
asalariados pueden seguir devengando 
el 30 por ciento de sus ingresos 
anteriores a la pandemia. 
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 Tiene un impacto en los trabajadores por 
cuenta propia. 

Tiene un impacto en los trabajadores 
por cuenta propia, a los trabajadores 
familiares no remunerados y a los 
asalariados de empresas de un 
máximo de nueve asalariados. 

Tiene un impacto en los trabajadores por cuenta 
propia, en los trabajadores familiares no 
remunerados y en los asalariados de 
empresas de un máximo de 50 asalariados. 

Impacto en los ingresos 

Aplicar la opción presentada en relación con los sectores de bajo riesgo (supra) 
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Tiene un impacto en los trabajadores por 
cuenta propia, en los trabajadores 
familiares no remunerados y en los 
asalariados de empresas de un 
máximo de nueve asalariados. 

Tiene un impacto en los trabajadores por 
cuenta propia, en los trabajadores 
familiares no remunerados y en los 
asalariados de empresas de un máximo 
de 50 asalariados. 

Tiene un impacto en los trabajadores por 
cuenta propia, en los trabajadores 
familiares no remunerados y en todos los 
asalariados, con independencia de las 
dimensiones de la empresa en que trabajen. 

Impacto en los ingresos 

Primer mes: Primer mes: Primer mes: 

Se supone que los trabajadores por 
cuenta propia, los trabajadores 
familiares no remunerados y los 
asalariados pueden seguir 
devengando el 60 por ciento de sus 
ingresos anteriores a la pandemia. 

Se supone que los trabajadores por 
cuenta propia, los trabajadores 
familiares no remunerados y los 
asalariados pueden seguir devengando 
el 40 por ciento de sus ingresos 
anteriores a la pandemia. 

Se supone que los trabajadores por 
cuenta propia, los trabajadores 
familiares no remunerados y los 
asalariados pueden seguir devengando 
el 20 por ciento de sus ingresos 
anteriores a de la pandemia. 
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Tiene un impacto en los trabajadores 
por cuenta propia, en los 
trabajadores familiares no 
remunerados y en los asalariados 
en empresas de un máximo de 
nueve asalariados. 

Tiene un impacto en los trabajadores por 
cuenta propia, en los trabajadores 
familiares no remunerados y en los 
asalariados de empresas de un máximo 
de 50 asalariados. 

Tiene un impacto en los trabajadores por 
cuenta propia, en los trabajadores 
familiares no remunerados y en todos los 
asalariados, con independencia de las 
dimensiones de la empresa en que 
trabajen. 

Impacto en los ingresos 

Primer mes: Primer mes: Primer mes: 

Se supone que los trabajadores por 
cuenta propia, los trabajadores 
familiares no remunerados y los 
asalariados pueden seguir devengando 
el 50 por ciento de sus ingresos 
anteriores a la pandemia. 

Se supone que los trabajadores por 
cuenta propia, los trabajadores 
familiares no remunerados y los 
asalariados pueden seguir devengando 
el 30 por ciento de sus ingresos 
anteriores a la pandemia. 

Se supone que los trabajadores por 
cuenta propia, los trabajadores 
familiares no remunerados y los 
asalariados pueden seguir 
devengando el 10 por ciento de sus 
ingresos anteriores a la pandemia. 

 

1 La clasificación de los sectores atendiendo a su situación de riesgo es la siguiente: i) sectores de riesgo alto: comercio mayorista y 
minorista; reparación de vehículos de motor y motocicletas; industrias manufactureras; servicios de alojamiento y alimentación; 
actividades inmobiliarias; actividades mercantiles y administrativas; ii) sectores de riesgo medio-alto: arte, espectáculos y ocio, y otras 
actividades de servicio (como los trabajadores domésticos, identificados por separado en el presente documento); transporte, 
almacenamiento y comunicación; iii) sectores de riesgo medio: construcción; servicios financieros y de seguros; minería y canteras; 
iv) sectores de riesgo bajo-medio: sector agropecuario, silvicultura y pesca, y v) sectores de bajo riesgo: actividades relacionadas con la 
salud humana y el trabajo social; educación; servicios de suministro público; administración pública y defensa; seguridad social 
obligatoria. 
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